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B heatapp! App

Herunterladen der heatapp! App

Die heatapp! App steht fir IOS und Android
in den jeweiligen Stores zum Download zur
Verfligung.

Die App kann mit allen vom Hersteller 10S
und Google unterstiitzten Betriebssystemen
betrieben werden. Aktuell (Juni 2024) ist I0S
15.8.1 die alteste unterstitzte 10S Version
und Android 12 die dlteste unterstitzte
Android Version. Die App kann dennoch auf
Geraten mit dlteren Betriebssystemen
verwendet werden. Es kann jedoch zu
Einschrankungen in der Bedienung kommen.

Die heatapp! App wurde im Hochformat
entwickelt. Einige Seiten lassen sich dennoch
am Tablet ins Querformat drehen.




heatapp! App

< App Store ... T

heatapp!

* Wird die App zum ersten Mal getffnet, 6ffnet
sich automatisch die Info-Seite mit den Npzungshedingumgen and heatapp!

< App Store =

N bedi d Datenschutzerklarung
utzungs € mg.l_'mgen un ) Nutzungsbedingungen und Nutzungsbedingungen und
Datenschutzerklarungen. Erst wenn die SIS AT Datenschutzerklirung
utzungsbedingungen hier.
KOHtFO”kéStChGn beStétlgt Sind, Wird der Lesen Sie auch unsere Datenschutzerkldrung. Nutzungsbedingungen und
. . Datenschutzerklarung die
»Akzeptieren” Button freigegeben und man Ja, ich bin mit den thiaipssbedinsunssntics,
. Nutzungsbedingungen einverstanden Lesen Sie auch unsere Datenschutzerklarung.

kann die App verwenden.
lch wirdesaut-dis Ja, ich bin mit den
Datenschutzerklarung hingewiesen '

Nutzungsbedingungen einverstanden

* Auch das Impressum befindet sich auf der o
InfO‘Seite. Datenschutzerklarung hingewiesen

* Unter dem Link Lizenzen befinden sich nicht
nur die Lizenzen sondern auch die ipgrasi kiborean
Versionsnummer der App.

Impressum Lizenzen



heatapp! App

1. SIM fehlt =

* Nach dem Bestatigen der rechtlichen
Informationen beginnt die App das Netzwerk
naCh Vorhandenen heatapp' Anlagen Zu einem Klick auf “?" helfen wir lhnen bei der
scannen. Diese werden in einer Anlagenliste Bedienung.

angezeigt. Verfiigbare
Heizungsanlagen

heatapp!

Oder testen Sie die App im Demo-Modus. Mit

* In der Anlagenliste werden Anlagen, bei
. . . . . Bl heatcon!
denen man bereits eingeloggt ist, mit einem Lokales Netzwerk
Verbindungszeichen <J angezeigt.
heat ! Kundentest
K heatcon! Kundentes

 Bei Anlagen die mit einem Miilleimer-Symbol [|||
angezeigt werden, handelt es sich um Abteilung EF gelb
Anlagen, die sich nicht im lokalen Netzwerk
befinden, bei denen man noch nicht
eingeloggt war.

Bl T2B Test

Lokales Netzwerk

* Wahlen Sie lhre heatapp! Anlage aus und ( Pemo-iodus starten )
geben Sie lhre Zugangsdaten ein, die Sie vom
Installateur erhalten haben.



heatapp! App

Im lokalen Netzwerk prift die App, ob ein
Update fir heatapp! base / heatapp! base
T2B / heatcon! EC und heatapp! gateway
verfligbar ist.

Durch Antippen der Schaltflache ,jetzt”
werden Sie auf die entsprechende Update-
Seite geleitet, um das Update installieren zu
kdnnen.

Entscheiden Sie sich fur ,,spater” werden Sie
nach 7 Tagen erneut auf das verfligbare
Update hingewiesen. Damit stellen wir sicher,
dass die Systeme immer auf dem aktuellen
Stand gehalten werden.

<« App Store =

Es st ein Update verfligbar
Es ist ein neues Update fir Ihr
heatapp! gateway verfligbar. Mochten
Sie jetzt aktualisieren?

spater jetzt




B heatapp! App

Home

* Auf der Home Seite wird der ausgewahlte

Raum mit Ist-Temperatur und Raumsymbol
angezeigt. Eine Liste der Raumsymbole und
deren Erlauterung stellen wir am Ende dieses
Dokuments zur Verfigung.

Das Warndreieck (in der Mitte) zeigt ein
anliegende Storung an. Darauf wird in einer
der nachsten Seiten eingegangen.

Das Wettersymbol zeigt die Vorhersage aus
dem Internet an.

Im unteren Bereich des Drehrades wird die
eingestellte Solltemperatur angezeigt.

SIM fehlt =

<

12:35

ikl heatapp!

schlafen
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D heatapp! App

Stormeldungen

SIM fehlt =

Durch Tippen auf das Warndreieck 6ffnet sich
ein Popup Fenster mit den anliegenden
Storungen.

Hinweis
- Bad Funkkomponente drive 1 meldet
schwache Batterie




Durch Antippen des Wettersymbols 6ffnen sich

die Systeminformationen.

B heatapp! App

SIM fehit = 12:35

< |'#) Systeminformationen

System
Bl heatcon!

AuBentemperatur:

16,5 °C
Maximum:

16,5 °C
Minimum:

16,5 °C
Warmwasser:

67,5 °C

Systemzeit:
7. Juni 2024 12:3 98§



Raume

D heatapp! App

SIM fehlt & 12:35

Die Raumansicht bietet lhnen eine Ubersicht
uber die vorhandenen Raume und zeigt den
jeweiligen Status mit Raumsymbol an.

< || heatapp!

Wahlen Sie den Raum aus, fir den Sie
Verstellungen vornehmen mochten.

Keller

schlafen
#:24,0°

e
L~

EG

Wohnung

#24,5°
.
&

test
3# 26,0 °

Bad
A240°

=) ft

RAUME HOME SZENEN



B heatapp! App

SIM fehlt = 12:35

* Die Szenen werden verwendet, um einen
oder mehrere Raume schnell in eine
gewlnschte Betriebsart zu versetzen.

< '] heatapp!

* Szenen sind an die mit der jeweiligen
Betriebsart verbundenen Temperatur

gekoppelt. Szenen
* Szenen sind zeitabhangig und werden Boost o
automatisch nach der eingestellten Zeit
beendet (Ausnahme Standby) e e ot &,
Gehen

®

Sparen Sie Energie, wenn Sie Ihr Haus verlassen.

Party

Fir die Partyzeit bleiben Ihre Raume warm.

PO ©

Duschen
Wahlen Sie eine individuelle Duschzeit.
RAUME HOME SZENEN

10



D heatapp! App

Szenen

r Nr —_—

* Tippen Sie die gewlinschte Szene an Boost

Boost heizt Ihre Raume besonders Keller v
* Fir die Raumauswabhl tippen Sie die schnell aur.
Schaltflache Raume an. - s 4 Riume schisten ¢
| heatapp!
- EG

* Wahlen Sie die gewlinschten Raume aus

, 1 . Dauer einstellen: 60 Minuten Wohnung
* Wahlen Sie, ob die ausgewahlten Raume — ‘ m

fur diese Szene dauerhaft gespeichert senen

Boost < Abbrechen )
werden sollen s PRI
Urlaub @
 Stellen Sie mit dem Slider die Dauer der r — 1r —
Szene ein o oo et o s, &) Daverhaft speichern | @) Boost
Part Keller v Boost heizt lhre Raume besonders
. . . . ar»y S schnell auf.
e Aktivieren Sie die Szene P et o o
schlafen v 1Raum
5:\;:::::@ individuelle Duschzeit. @
i # e. EG
RAUME HOME SZENEN

Dauer einstellen: 60 Minuten {
Wohnung

( Abbrechen )

11



heatapp! App

Symbol m Beschreibung

Boost Die Szene ,,Boost” ermoglicht ein schnelles Erreichen
der Wohlfliihltemperatur in den zugeordneten
Raumen. Bei Aktivierung soll die Wohlfiihltemperatur
+ eine fixe temporare Erhohung die Raume
n+ schnellstmoéglich erwarmen.

n Die Dauer der Funktion ist definiert oder kann durch
erneutes Driicken des Symbols sichtbar gemacht
werden.

Die Laufzeit der Szene lasst sich in 30 Minuten-
Schritten bis maximal 120 Minuten einstellen.

12



heatapp! App

Symbol m Beschreibung

Urlaub Die Szene "Urlaub" ermoglicht die Einstellung der
Urlaubsdauer in Tagen. Dabei wird die Urlaubsdauer
ab dem aktuellen Tag liber den Schieberegler in
Tagen eingegeben. Die Aktivierung der Urlaubs-

” funktion bewirkt, dass die Mindesttemperatur
(Frostschutz) der Rdume nicht unterschritten wird.
Im Gegensatz zur Szene Gehen (Absenktemperatur)
wird bei der Szene Urlaub die Temperatur auf die
Frostschutztemperatur ausgeregelt. Die aktiven
Urlaubsraume kénnen mit dem Drehrad nicht mehr
bedient werden.
Die Laufzeit der Szene lasst sich tageweise bis
maximal 30 Tage einstellen.

13



B heatapp! App

Symbol m Beschreibung

o)

Gehen

Die Szene ,Gehen” ermdglicht das Uberlagern der fiir
die zugeordneten Raume eingestellten Schaltzeiten.
Solange die Szene , Gehen” aktiv ist, gilt fur die
zugeordneten Raume die Absenktemperatur.

Die Szene wird nach Ablauf der eingestellten Laufzeit
deaktiviert.

Die Laufzeit der Szene lasst sich in Schritten von einer
Stunde bis maximal 6 Stunden einstellen.

14



heatapp! App

Symbol m Beschreibung

Party Die Szene ,Party” ermdglicht das Uberlagern der fiir
die zugeordneten Raume eingestellten Schaltzeiten.
- Solange die Szene ,Party” aktiv ist, gilt fir die
Y zugeordneten Raume die entsprechende
Wohlfiihltemperatur.
Die Szene wird nach Ablauf der eingestellten Laufzeit
deaktiviert.
Die Laufzeit der Szene lasst sich in Schritten von einer

Stunde bis maximal 12 Stunden (ab aktueller Zeit)
einstellen.

15



heatapp! App

Symbol m Beschreibung

Duschen Die Warmwasserbereitung erfolgt im Normalfall
gemal den eingestellten Schaltzeiten.
Wird auRerhalb der eingestellten Schaltzeiten zu
einer bestimmten Uhrzeit Warmwasser bendtigt,
kann die Szene Duschen aktiviert werden.

é@ Anders als bei den anderen Szenen wird hier tber
langes Tippen nicht die Laufzeit der Szene eingestellt,
sondern die Startzeit der Szene in Schritten von
15 Minuten. Die Dauer der Szene ist fest auf 1 Stunde
voreingestellt.

Wird die Szene Duschen aktiviert, wird der
Warmwasserspeicher ab der Startzeit auf die
eingestellte Solltemperatur aufgeheizt. Zusatzlich

werden die der Szene zugeordneten Raume auf die

Wohlfiihltemperatur geheizt.
16



B heatapp! App

Symbol m Beschreibung

O

Standby

Mit der Standby Funktion werden die ausgewahlten
Raume ohne zeitliche Begrenzung frostgesichert
abgeschaltet.

Wird die Abschaltung der Warmwasserbereitung auf
,Betriebsart” eingestellt, bleibt diese auch im
Standby-Modus auf Automatikbetrieb und die
Regelung erfolgt nach den Schaltzeiten, selbst wenn
alle Raume in Standby sind.

17



heatapp! App

Oben rechts befinden sich ... oder :
Durch Antippen 6ffnet sich das Men
* Einstellungen

e Hilfe

e Rechtliches

1. Den Einstellungen widmen wir uns auf den nachsten Seiten
2. Die Auswahl ,Hilfe” 6ffnet die Hilfeseite auf der EbV-

Website
3. Die Auswahl ,Rechtliches” fiihrt Sie zur Info-Seite, auf der

Sie die Nutzungsbedingungen, Datenschutzerklarung,
Impressum und Lizenzen finden

18



£ heatapp! App Einstellungen

Einstellungen Ubersicht

07:10

< [#] Einstellungen

Mein Profil
Dein Profilfoto, Name und Passwort

Design
Hintergrundbild

Raume
Verwalten und gruppieren

Benutzer
Verwalten und bearbeiten

Gerate
Verlorene Gerate abmelden

Szenen
Welche Szene wirkt auf welche Raume

Schaltzeiten
Wohlfiihl- und Absenktemperatur

Systeminformationen
Details zum Systemstatus

System

19



£ heatapp! App Einstellungen

Mein Profil

08:42

< [E] Mein Profil .« Speichern, der Anderungen

Benutzerrolle
Verwalter

Anrede Herr o

S Im Menu ,Mein Profil“ kann der Nutzer seine eigenen
Verwalter

P Daten und das eigene Passwort andern

iy ’

Passwort andern

20



£ heatapp! App Einstellungen

07:11

< [®] Design

Hintergrundbild

Quelle wahlen

Kamera

Galerie

heatapp! Standard

Abbrechen

Im Menu ,,Design” kann der Nutzer seine
das Hintergrundbild der App andern.
Einfach die Bildquelle antippen und das
gewdunschte Bild auswahlen oder
erstellen.

21



sis] heatapp! App Einstellungen

o " Das MenU ,Raume”
e 5 e e

ermoglicht
e Raumbilder zu erstellen

07:11

Obergeschoss
. < Raume
ol o o * Benutzerrechte zu
07:11

Bad Obergeschoss A, verwalten
#220° Sibfafar — < Raume . .
crigeschoss - * Raume in Gruppen zu

= = Obergeschoss s I = . .
. = = = organisieren.
#220° ﬁ Erdgeschoss Erdgeschoss m =

Kuche =

Raume Raumgruppen

22

Raume Raumgruppen



£ heatapp! App Einstellungen

Benutzer anlegen oder I6schen

09:01 09:02

< [® Benutzer l6schen < [®] Benutzer anlegen

m Admin Admin

Fachmann

1)
¥

@ Support Support
Fachmann

B,
v

m Tester Tester Benutzerrolle Benutzer
Fachmann
Anrede Fachmann
= Test Test :
m Benutzer 0829 Vorname Verwalter
)|
AdmiR AdmiRs < [®] Benutzer N
Nachname
EI Fachmann — 4
Admin Admin b8 Benutzername 7
Fachmann
S SHPRBEE Neues Passwort Va
Fachmann -
Wiederholen Vi
Tester Tester
Fachmann v
Test Test o]
Benutzer —
Admin2 Admin2
Fachmann e
—— ———

23



£ heatapp! App Einstellungen

Benutzer bearbeiten

08:58

< [E Benutzer bearbeiten Speichern, der Anderungen

"V 3

Benutzerrolle Benutzer 9

09:01 .
Fravwy Raumrechte bearbeiten
oseiim < [ Raume

o

Test 7
Nachname . og
Test 4
Benutzername 3 Party D
user1 4

essen

Passwort andern ks

Raume

— wohnen

Willi schlafen

24



£ heatapp! App Einstellungen

Einladung zur heatapp! Anlage

08:59

< [®] Benutzer

Admin Admin
Fachmann

Support Support
Fachmann

Tester Tester
Fachmann

Test Test
Benutzer

Admin2 Admin2
Fachmann

u heatapp! connect ei... & By
Per E-Mail versenden

Mit heatapp! connect kénnen Sie von Gberall auf der Welt
Ihre Heizung bedienen. Um einen Benutzer zu lhrer

. Heizungsanlage einzuladen, legen Sie diesen zuerst in der
Ei nladung zu heata ppl connect App an. Dann den QR-Code direkt vom Display scannen

oder eine Einladungsmail verschicken - fertig!

Zu heatapp! connect
einladen

E-Mail

Abbrechen E-Mail versenden

25



£ heatapp! App Einstellungen

09:41

< [ Gerate

:Ij::}ersiPad @]

:\‘Ij:ir:‘ers iPhone @

=k o Abgemeldete Gerate sehen zwar die
o Gerat abmelden Anlage, missen sich jedoch neu
e einloggen, um wieder Zugang zu dem
SR ] — System zu erhalten.

2?;;[;62014 m

i;?:i:irEbV3 .@

m

BLA-L29 =

26



heatapp! App Einstellungen

09:45

< Szenen

Urlaub

Sparen Sie Energie im Urlaub

Raumauswahl Szene

og

- In diesem Menl kdnnen Sie auswahlen,

Gehen
Sparen Sie Energie, wenn Sie lhr Haus verlassen.

® ® G

Party .o .o .
welche Rdume fir die Szenen
e R standardmalRig vorausgewahlt sind.
Standb}r , @ ¥
» “ wohnen
Willi schlafen

( Abbrechen )

27



£ heatapp! App Einstellungen

< [® Schaltzeiten

Party
#235°

essen
#205°

EG

wohnen
H220°

Willi schlafen
#220°

System

Warmwasser
52,0°

0

U

oo I
B I
B I
Ws o .

Nach der Auswahl des Raumes 6ffnet sich
das Editierfenster der Schaltzeiten.

Default sind Schaltzeiten von 06:00 Uhr bis
22:00 Uhr auf 21° C Wohlfuhltemperatur
hinterlegt.

AulRerhalb der Schaltzeiten wird auf
Absenktemperatur 18° C geregelt.

28



£ heatapp! App Einstellungen

Schaltzeiten andern oder erzeugen

< ey

0o 1 2 3 4 7 8 9 10 1M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

— Speichern, der Anderungen

 Durch Zusammenschieben oder Auseinanderziehen werden bestehende Schaltzeiten

geandert
e Kurzes Antippen erzeugt eine neue Schaltzeit

* Fir jeden Tag konnen bis zu 3 Schaltzeiten angelegt werden.

29



£ heatapp! App Einstellungen

Schaltzeiten auf andere Tage kopieren

< B Party — Speichern, der Anderungen

0 1 2 3 4 5

» B Mo 1 1o

7 8 9 10 1M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Bmoi o
BMoo
Dot 1 10
WF o0 0
Wsat 1 o010
WSor o0

[}

"Mo" Auf Tag kopieren

- m -

Durch Tippen auf das Kopieren-Symbol vor dem Wochentag kann man die Schaltzeiten
auf andere Tage kopieren.

30



£ heatapp! App Einstellungen

Schaltzeiten auf andere Raume kopieren

B Mot 1
ﬁDi\ [
BMoo
WDol 1
BFro
Bsat 1
B Sol 1

<> B Party

0 1 2 3 4 5

@ <«——— Speichern, der Anderungen

7 8 9 10 1M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

<[] Auf Raum kopieren

wohnen

Willi schlafen

System

Speichern, der Anderungen

Durch Tippen auf das Kopieren-Symbol vor dem Raumnamen kann man die Schaltzeiten

auf andere Raume kopieren.

31



£ heatapp! App Einstellungen

Schaltzeiten Temperaturen

< W Pary EEm O <« Speichern, der Anderungen
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
ﬁMO\ | 1 [ 1 | I | I 1 I I |-| I
BmDoi o W el (I |-1 I
ﬁMl\ | I | 1 | | | [ | I | |-‘ |
B 0
® O

Durch Tippen auf die Temperatur-Symbole kdnnen Wohlfiihl-, Spar- und
Absenktemperatur geandert werden.

Durch langes Tippen auf den Schaltzeitenbalken wird zwischen Wohlfiihl- und
Spartemperatur gewechselt.

32



£ heatapp! App Einstellungen

Schaltzeiten Temperaturen

| Werkswert | Einstelimdglichkeiten

Wohlfiihltemperatur 21°C Spartemperatur ... 28°C
Spartemperatur 20°C Wohlflihltemperatur ...
Absenktemperatur
Absenktemperatur 18°C Spartemperatur ...

Frostschutztemperatur

Frostschutztemperatur 16° C Absenktemperatur ... 7°C

Die Frostschutztemperatur kann nur im Meni Profi der heatapp! base / heatapp! base
T2B / heatcon! EC geandert werden.

33



£ heatapp! App Einstellungen

Live View

60°C 80°C
54°C ] 72°C
48°C } 64°C ;
42°C { 56°C
. . 36°C 48°C
Live View Raumauswahl 30°C 40°C
. 24°C 32°C !
e g Igeschoss 18°C 24°C
500 { 12°C 16°C | -
........ stmesssssnsssmansnnnnnssmannnnd
6°C 8°C
0°C 0°C 0°C
Do. Do. iche v Mi. 23:07 Do. Do. Mi. 23:07 Do. Do.
01:34 Do. 06:26 Do. Do. 0400 Do. 08:48 Do. 04:.00 Do. 0848
04:00 08:48 01:34 06:26 01:34 06:26
m Gewaechshaus ® Kiiche oZi Mama WW Sensor 1 WW Solltemperatur ATAG A200S-SET ' ATAG A200S-T1
Gewiinschte Temperatur ssssssssssssnss Gewlinschte Temperatur sssssssssssnnss m ATAG A200S-T3
Aktuelle Temperatur swaechshaus v Aktuelle Temperatur Gewiinschte Temperatur sssssssssssssss
Aktuelle Temperatur se—
obbies
ur

-
-

Raume Warmwasserbéreitung E

TN
Réume Warmwasserbereitung Er Rdume Warmwasserbereitung Er
Abbrechen >

34



£ heatapp! App Einstellungen

Systeminformationen

12:36

< [# Systeminformationen

System
2MBM heatcon!
AuRentemperatur:
12;5°C
Maximum:
17,5 °C
Minimum:
11,5 °C
Warmwasser:
47,5 °C
Systemzeit:
4. Juli 2024 12:36:48

35



12:34

< [#] System

£ heatapp! App Einstellungen

s 'S
| .vw ((l))
Meine Anlage heatapp! gateway
g N )
S v,
Einrichtungsprotokoll Benachrichtigungen
4 N\ '4 N
N s
J J
Netzwerk Datum / Uhrzeit
's N 7 A
J J
Einrichtungsassistent Systemverwaltung
. N )
O M |
J _/
Profi Monitor

36



£ heatapp! App Einstellungen

Gateway
12:22 100 %

SIM fehit =

< |'s#) Gateway

[ @

Mein Gateway

[ (O

|
>
-
|

etzwerk

37
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