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Wie bei vielen elektronischen Geräten, sind auch bei uns Updates für ältere Systeme nicht mehr unbegrenzt 
möglich.  
Wir bieten Ihnen an, auch auf älteren Systemen mit einer Software Version kleiner 2.1.xxx ein Update zu 
installieren. Schicken Sie Ihr System zu uns ein und wir installieren die aktuellen Updates auf heatapp! base, 
heatapp! base T2B und heatapp! gateway. Damit sind Updates via Internet wieder möglich.  
Ihre Installation bleibt davon unberührt. Das bedeutet, dass keine anschließende Neuinstallation notwendig 
wird. Wenn Sie Ihr System zurückerhalten und wieder anschließen, finden sich alle Komponenten automatisch 
wieder.  
 
Das Update in unserem Haus können Sie für einen Pauschalpreis von Euro 50 zuzüglich Versandkosten und 
Mehrwertsteuer pro heatapp! System installieren lassen.  
 
Achten Sie auf eine transportgerechte und sachgemäße Verpackung der Ware. Für Transportschäden 

übernehmen wir keine Haftung. 

 Rücksendeadresse:   EbV Elektronikbau- und Vertriebs- GmbH  

Reparaturabteilung Werk II 
Carl-Benz-Str. 40 

57299 Burbach 

Absender                                 Name/Firma:  

 

 

                                                           Straße:  

 

 

                                                        PLZ, Ort:  

 

 

                                                 E-Maladresse: 

 

 

                                              Telefonnummer:  

heatapp! base                                                  

 

heatapp! base T2B                                         

Seriennummer Seriennummer 

heatapp! gateway                                            

Seriennummer  

 

Es gelten die AGB der EbV. Die Ware ist uns frachtfrei zu übersenden.  

Bitte unterschreiben Sie diesen Kostenvoranschlag und senden ihn mit der Ware ein oder lassen Sie uns 

diesen zusätzlich per E-Mail zukommen.  

 

Es erfolgt die Rücksendung des Gerätes erst nach Zahlungseingang. 

 

 

Ort, Datum:                                         Unterschrift:  
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